
新潟市水道局がお届けする情報紙

春号 水先案内をお届けいたします
水道メーターの検針票と一緒にお配りしています。

新潟市水道局 検索

新潟市水道局ホームページ

見やすく読みまちがえにくいユニバーサルデザインフォントを採用しています。
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水道水をつくるための予算
(収益的収支）

水道施設をつくるための予算
(資本的収支）

　お客さまに安全でおいしい水道水を安定的にお届けするために
総事業費２８１億円の予算を計上しました。

今
年
度
の
主
な
事
業
・
取
り
組
み

総

事

業

費

　新・マスタープランの「安全」「強靭」「持続」を実現するための今年度の主な事業・取り組みと
予算の概要についてお知らせします。

収　入 172億1,225万円

■ 水質管理の充実・強化
●水質検査機器の適切な維持管理
●水質検査機器の計画的更新及び整備

［ 安  全 ］
予算額 7,725万円

■ 経営基盤の強化
●水道事業経営審議会の効果的運用

■ 戦略的な広報及び
　 お客さまの意見・要望の把握
●戦略的な広報の実施
●お客さまアンケートの実施
●水道モニター制度の運用

■ 浄水汚泥の適切な管理と
　 情報提供
●浄水汚泥の有効利用

■ 技術・知識を有する
　 人材の確保と育成
●各種研修の実施

［ 持  続 ］
予算額 2億5,007万円

令和3年度

お客さまからの水道料金
147億6,509万円

加入金や負担金など
24億4,716万円

支　出 154億9,315万円

人件費
23億2,397万円

※収支不足額78億
5,346万円は、利益
や減価償却費など
内部で留保された資
金で補てんします。

修繕費や委託料などの物件費
63億1,689万円

減価償却費など
62億3,344万円

支払利息
6億1,885万円

収　入 47億2,031万円

借入金
36億9,400万円

補助金など
10億2,631万円

支　出 125億7,377万円

施設の建設改良費
93億4,466万円

借入金の返済
32億2,911万円

0120－411－002［水道局経営管理課へ］新潟市水道局
お客さまコールセンター　問 ®

水道事業会計予算のあらまし

■ 浄配水施設の計画的更新及び災害対策
●青山浄水場施設整備事業　●浄配水施設の更新・整備

■ 管路施設の計画的更新及び災害対策
●基幹管路更新事業　●基幹管路整備事業
●配水支管更新事業

［ 強  靭 ］
予算額 77億3,118万円
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安心な水道水を絶えることなくお届けするために！！

血管を通って全身に血が巡るように、水道管は水を運ぶ大切な存在。

いつ地震が起きても水道水を安定供給できるよう、

水道管の耐震化を進めています。

古くなった水道管を地震に強い水道管（耐震管）に

入れ替えています！

水道管の工事に
ご協力をお願いします。

災
害
時
の
被
害
を

少
な
く
す
る

予
防
対
策
が

必
要
な
ん
だ
！

耐震管への入れ替えについては
優先順位を決め、計画的に行っています。

市街地での工事も多く、交通規制や騒音など、ご迷惑を

おかけしますが、水道工事へのご理解とご協力をお願いします。

0120－411－002［水道局管路課へ］新潟市水道局
お客さまコールセンター　問 ®

水道管は

大切な

ライフラ
イン

です。

▶ 口径の大きい水道管

▶ 病院など重要な施設へ向かう水道管
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取替え費用は？

　無料で取替えます。お客さま
に費用の負担はありません。

取替え日は？

　事前に「水道メーター取替え
のお願い」チラシを配布して、取
替え予定日をお知らせします。

時間はどのくらい
　　　　　かかるの？
　作業は20分ほどで終わります
が、作業中は水道の使用はできな
くなります。
　作業が終わったら、「水道メー
ター取替え完了のお知らせ」をお
渡しします。

　水道局では法律で定められ

た有効期限（8年）が過ぎる前に

新しい水道メーターに
取替えています。

0120－411－002［水道局営業課へ］新潟市水道局
お客さまコールセンター　問 ®

0120－411－002［水道局総務課へ］新潟市水道局
お客さまコールセンター　問 ®

　「水道局から来ました」「水道局からの指示（委託）を受けて」などとあたかも水道局

と関係があるかのように装って訪問し、宅地内の水道管の清掃や浄水器の取り付け

を行う悪質な訪問販売が多発しています。

不審に思われたときは、職員証の提示を求めるか
水道局総務課へお問い合わせください。

水道局では水道管の清掃、
電話アンケート、依頼のない水質検査や
浄水器の取り付け・購入のあっせん

などは行っていません。

ニセ水道局職員・悪質訪問販売にご注意を

水道メーターの取替えにご協力ください
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スイちゃん　ゆ～たくんとスイちゃん　ゆ～たくんと
水先ファミリー

『水道メーターの取替えにご協力ください！』
パパスイちゃん ママゆ～たくん

中
面
を

み
よ
う
！

あ
れ
っ

フ
タ
に
貼
っ
て
あ
る

日
付
は

な
あ
に
？

これ何だろう？

今までありがとう！

水道メーターの取替えは
チラシでお知らせ
しています！

※密な状態を避けマスクの着用など新型コロナウイルス感染防止に心掛けましょう。（全てのイラストは表情などをお伝えするため、マスク着用は省略しています。）

お
家
で
使
っ
て
い
る

水
道
水
の
量
を

測
っ
て
い
る
よ
！

正
確
さ
が

大
事
だ
か
ら
ね
、

８
年
た
つ
前
に

新
人
と
交
代
し
て

い
る
ん
だ
！

ぼ
く
も
も
う
す
ぐ
交
代
す
る
よ
！

検定
有効期限

2021年6月

検定有効期限
2021年6月

やあ！ ぼくは
水道メーター！

※1 ※1
計
量
法
に
よ
り
、検
定
有
効
期
間
が
８
年
間
と
な
っ
て
い
ま
す
。

広告広告
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中央ガイドに沿っ
て2穴パンチなどで
穴をあけ、ファイリ
ングをすることがで
きます。

■編集・発行 ファイリングできます！

〒９５１－８５６０ 新潟市中央区関屋下川原町１丁目３番地３
http://www.city.niigata.lg.jp/kurashi/jyogesuido/suido

E-mail　somu.ws@city.niigata.lg.jp

新潟市水道局お客さまコールセンター

受付時間／ＡＭ８：00～ＰＭ９：00
ご利用できない場合や、受付時間外のご連絡は025-266-9311へ

ガイド 0120－411－002
休無中年

水道局へのお届け、お問い合わせ、漏水などの通報は

®
年4回、春（4・5月）／夏（7・8月）／秋（10・11月）／冬
（1・2月）発行。水先案内に関してのご意見・ご感想が
ありましたら、水道局総務課までお寄せください。

らくらく＆あんしん 毎月振替がとってもオススメ！

料金を口座振替でお支払いされているお客さまは、ご希望により
検針は２カ月ごと、料金は半分ずつの毎月振替にできます。 口座振替の方は電話だけで毎月振替に変更できます。

新潟市水道局お客さまコールセンターへ
毎月振替についてのお問い合わせ・お申し込みは下記

年数回(3回程度)開催する審議会に出席し、水
道事業経営について調査・審議を行います。

２名

委員に委嘱された日から２年間

　水道事業経営審議会は、社会情勢の変化や多様化するお客
さまのニーズに的確に対応した事業経営を行うための審議の
場として、学識経験者や各種団体の代表のほか、水道を利用す
るお客さま（公募）により構成されています。

　このたび委員の改選時期となりましたので、公募による委員
を募集します。 

新潟市の水道事業経営について
一緒に考えてみませんか

令和３年10月1日時点で以下の項目にすべて該当する方
○新潟市に在住する18歳以上の方
○平日昼間２時間程度の会議に出席できる方
○新潟市議会議員、新潟市職員および新潟市の他の
　附属機関などの委員でない方

「水道事業に期待すること」をテーマとした作文（800字以上
1200字以内）に、住所、氏名、連絡先（電話番号、電子メール
アドレスなど）を記載したものを添えて、水道局経営管理課
に、郵送、ファックス、E-mailなどにより、ご応募ください。
① 郵　　送 ／ 〒951-8560
  新潟市中央区関屋下川原町1丁目３番地３
  新潟市水道局　経営管理課
② FAX ／ 025-230-8700
③ E-maiｌ ／ keiei.ws@city.niigata.lg.jp

令和３年８月２０日(金)（必着）

提出いただいた作文を審査することにより選考します。

委員として審議会に出席いただいた場合に、報酬を
お支払いします。

お問い合わせは　　  0120‐411‐002　水道局経営管理課へ

水道事業経営審議会
公募委員を募集しています

活動内容

応募資格

応募方法

応募期間

選考方法

その他募集人数

任　　期
®

※1

広告 広告
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